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Geschichtliche Entwicklung & Tradition

1952 GrYndung der Firma Karl Deschberger in St.
Marienkirchen bei SchSrding durch Karl Deschber-
ger im Bereich Landmaschinen und Steyr-Traktoren.

1986 Neubau und Start der Niederlassung Ried in
Hannesgrub mit den Marken Fiat sowie Steyr-LKW.

1990 tbergabe der Filiale in Ried an den Sohn
Wolfgang Deschberger und Umwandlung der Fir-
ma in Karl Deschberger GesmbH & Co KG; Desch-
berger wird MAN-Servicepartner.

1992 Deschberger wird IVECO-Servicepartner.

2002 Automobile Deschberger Ybernimmt den
Vertrieb und Service fYr die Marke Alfa Romeo im
Raum Innviertel.

2003 Erarbeitung des neuen und aktuellen Firmen-
auftritts. Oktober 2002 bis Mai 2003 Um- bzw.
Neubau des Schauraums sowie Neubau der Kun-
denwaschanlage. Am 22. Mai 2003 war es dann so
weit: Die Ersffnung des neuen vsllig umgebauten
Autohauses. Es ist Ybrigens das erste in ...sterreich,
welches nach dem neuen Corporate Design von
Alfa Romeo errichtet wurde.

2004 EinfYhrung des neuen geprYften Deschber-
ger-QualitStsstandards. Alle KundenauftrSge wer-
den noch effizienter ausgefYhrt.

2006 Das 20-Jahre-JubilSum Automobile Desch-
berger in Ried im Innkreis.

2008 Erweiterung der WerkstStte & Modernisie-
rung der Kundenwaschanlage.

2009 thberarbeitung und Modernisierung des Fir-
menaulftritts.

2011 25 Jahre Automobile Deschberger in Ried im
Innkreis. Errichtung einer neuen Lagerhalle und der
neuen Spenglerei sowie eines firmeneigenen Alt-
stoffsammelzentrums.
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Automobile Deschberger in Ried £
25 Jahre Kundenzufriedenheit

Ein Vierteljahrhundert Er-
folgsgeschichte schreibt ein
Unternehmen nur, wenn es
konsequent service- und
kundenorientiert arbeitet.
Verbundenheit mit der Re-
gion und Handschlagsquali-
tSt b das sind die Eckpfeiler,
die Deschberger auszeich-
nen.

QualitSt im Service und
damit die Kundenzufrieden-
heit noch weiter zu steigern,
ist das erkiSrte Ziel des
Teams des Autohauses
Deschberger. Die BemY-
hungen tragen FrYchte B so
konnte im Rahmen der 25-
Jahr-Feier von Automobile
Deschberger
stattleiter Herbert Schnetz-
linger der &aCostumer Ser-
vices Award 20110 der Fiat

dem Werk-

Group Automobiles Austria B e

GmbH Ybergeben werden.

Ehrung erfolgte bereits
zum zweiten Mal

rYber freuen, denn auch im
vorigen Jahr erhielt Automo-
bile Deschberger diese Aus-
zeichnung. Fiat zeichnet mit
dem &Costumer Services
AwardO die besten Service-
partner ...sterreichs aus. Um
sich dafYr zu qualibzieren,
nehmen die Unternehmen
Yber einen Zeitraum von
neun Monaten an einem
Wettbewerb teil. Die Krite-
rien fYr diese Auszeichnung
sind eine geringe Wieder-
holreparaturquote, perfekte
Kampagnenabwicklung, be-
darfsgerechte  Ausbildung,
zertibziertes Personal und
hervorragende aMystery Re-
pairO-Resultate. Nach den
Yberaus positiven Entwick-
lungen der letzten Jahre war
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Das Autohaus Deschberger misst seinen Erfolg an der Zufriedenheit des Kunden. Das

. . . Team ist stets bemYht, bestens zu beraten und einwandfreie Arbeit zu leisten. In die Aus
Er darf sich mit seinem 4 weiterbildung von Mitarbeitern und Lehrlingen wird stets investiert, denn sie sind die
Team zum zweiten Mal da- p5gis und Zukunft des Unternehmens.

das erkiSrte Ziel, die Quali-
tSt im Service sowohl bei
der Betreuung der Privat- als
auch der Firmenkunden im
Bereich PKW und LKW
noch weiter zu steigern. Au-
tomobile Deschberger
zeichnet sich durch konse-
guente Kundenorientierung
und ein hohes persSnliches
Engagement der Mitarbeiter
aus.

Neben der tbergabe die-
ses Kundenbetreuungsprei-
ses blickte Firmenchef Wolf-
gang Deschberger in einer
emotionalen Rede auf die
letzten 25 Jahre zurYck und
dankte dabei besonders sei-
nem Vater Karl, der ihm die

BetriebsgrYndung  ermsg-
lichte, und seiner Frau lris,
die von Beginn an tatkrSftig
mithalf.

Deschberger feiert -

ein Dank den GSsten

Als besonderes Zeichen
der Anerkennung fYr 25 Jahre
Markentreue erhielt Desch-
berger von Fiat eine eigens
gestaltete Skulptur, die einen
Drehzahlmesser darstellt.
Auch fYr die zahlreich ge-
kommenen GSste war das
Fest einen Besuch wert. Mo-
derator Alex Kristan fYhrte
launig durch den Abend und
begeisterte mit seinen Stim-
menimitationen ebenso wie

Die Familie Deschberger bedankte sich bei den Kunden fYr
25 Jahre Treue (v.li. Kathrin, Wolfgang jun., Wolfgang und
Iris Deschberger).
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das Gasthaus Baubsck at
Gurten mit seinem hervorra
genden innviertlerisch-italie-
nischen Buffet.
www.auto-deschberger.at

Mit UnterstYtzung von
Landesinnung O....
der Kfz-Techniker
Landesgremium O...
des Fahrzeughandels

Iris Deschberger, KFZ-Meister Herbert Schnetzlinger,
Wolfgang Deschberger freuen sich Yber den zweiten
aCustomer Services Award 20110.
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Der Kundenstamm von Automobile Deschberger wSchst stetig B das kompetente Mitarbeiter-Team, darunter vier Leh
linge, gewShrleistet die unkomplizierte Abwicklung aller Anliegen fYr sSmtliche PKW und LKW.
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